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解静代表： 

您提出的关于实施反网络诈骗、保护人民群众财产安全

专项行动的建议收悉，现答复如下： 

一、总体情况 

当前电信网络诈骗的犯罪手段具有迭代更新速度快、隐

蔽性高、欺骗性强的特点，电信网络诈骗案件频发已成为影

响社会治安的突出问题之一，对电信网络诈骗的打击治理成

效是考量社会治理现代化能力水平的重要指标。今年来我局

始终坚持“以打为主、以打促防、以打促治”工作方向，持续

践行“四专两合力”工作方针，通过进一步做强基础、做优机

制、做强打击，建立健全全面高效的本地电信网络诈骗打防

体系，有力地维护了社会稳定和人民群众财产安全。 

二、具体措施 

一强化组织领导，优化工作机制。我局深入贯彻落实习

近平总书记关于打击治理电信网络诈骗违法犯罪工作的重



要指示精神，认真落实全国公安厅局长会议、全省公安局长

会议和国务院、省“131”机制全体会议精神，通过依托“131”

机制将联席会议成员单位扩充至 47 家，建立了“以会商共

治为常态、以约谈提醒为补充”的全链条责任体系。联席办

已同会同人行、银行、运营商等部门开展各类会商，共同组

织召开了全市电诈“资金链”治理市、县一体化协作部署会，

重点围绕涉诈“资金链”治理工作，就进一步加强联动协作、

数据共享、技术拦截、宣传防范等方面充分讨论并达成一致

意见，充分形成了打击治理电信网络诈骗的整体合力。 

二是加大打击力度，严惩电信网络犯罪。我局深入贯彻

公安部和省厅部要求，全力开展全市电诈案件初侦初查工作，

严厉打击电信网络犯罪产业链条，强化全市重大电诈案件的

破案打击工作。通过建立健全定案、定人、定责、盯案“三

定一盯”工作机制，达到电诈案件的快速研判、涉案嫌疑人

的精准高效打击的目标。同时为强化类案打击，我局上半年

主动发起了打击地推小广告、冒充警察诈骗未成年人两起电

诈类案专项打击整治行动，全市此类案件发案数量下降幅度

明显，整体电诈打击惩治效果提升显著。 

三是强化源头治理，堵塞网络诈骗漏洞。我局立足本地

两卡跑分的电诈案件治理，深入开展每案必研、快速落查机

制，在核查线索同时紧盯不放、循线追击、深挖拓查，严厉

打击本地跑分取现团伙。此外我局积极同银行、邮政等多家

单位联动，解决当前治理环节的各项问题，针对全市异常取

现、两卡线索情况，同人行、银行共同讨论解决方案、压实



主体责任，并将我市涉诈重点人员推送至银行实现数据互通，

实现对各类开卡人员的精准甄别，进一步强化警银联动、数

据共享。针对我市高发通过寄递黄金、现金等贵重物品洗钱

情况，向市邮政管理局、交通运输管理局发送工作提示函并

开展相关培训，要求加强监管并鼓励快递员、货车司机及时

上报拦截。 

四是加强宣传教育，提高全民反诈意识。今年来我局主

动担当作为，积极探索实践，全力构建多元化反诈宣传体系，

通过举办户外宣传、集中宣讲等宣传活动，让宣传队伍深入

社区、农村、学校、企业等基层单位，精心制作大量内容新

颖、形式多样的反诈宣传视频，涵盖街头采访、预警劝阻真

实情况、反诈专题口播等多种形式，以幽默风趣、通俗易懂

的语言和画面展现劝阻场景以及传播反诈知识。同时积极推

动全市政务服务窗口、社会面户外大屏、公共交通部位、场

所行业、景区和地标建筑等部位全面开展反诈宣传，让反诈

宣传铺天盖地、深入人心，整体宣防成效显著。 

三、下一步工作思路 

我局将利用夏季行动良好契机，开展打击治理电信网络

诈骗犯罪“压案、降损、追赃”的专项行动，同时将继续坚

持“以人民为中心”的理念，践行“四专两合力”工作方针，

围绕预警劝阻、资金查控、宣传防范、追赃挽损等方面，切

实有效地遏制案件高发势头、降低损失、提升追赃挽损成效，

保护好全市人民群众的“钱袋子”。 

一是进一步强化组织部署。切实提高政治站位，深刻把



握电诈犯罪新形势新特点，围绕“压降案件、降低损失、增

加挽损”工作目标，全面拧紧责任链条，压实主体责任，统

筹推进打防管治建宣各项措施，全面形成“党委领导、政府

主导、部门主责、行业监管、有关方面齐抓共管、社会各界

广泛参与”的反诈工作格局。 

二是进一步强化专业建设。通过统筹牵引、错位建设，

建设起全市研判、抓捕、劝阻一体化运行的队伍体系，确保

预警信息处置到位、案件信息研判到位、电诈损失拦截到位。

同时，深化科技平台建设应用，对接各家家银行，推进“智卡

通”平台的部署落地进一步强化警银数据共享、提升全市止付

挽损的及时性。 

三是进一步强化综合治理。坚持系统观念，统筹推进打

击治理、防范宣传各项措施，及时发现防范治理漏洞，科学

运用通报曝光、约谈提醒、申报奖励等方式，推进行业主管

部门、商业银行、运营商及寄递业企业积极履职，从严开展

开卡审核、取现预警、包裹查验等工作，切实筑牢防范拦截

预警防线。 
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